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Szállodák, amelyeket
átvilágítottak, nem csak listáztak.
A Hotel Shortlist az én zártkörű tagi klubom. Minden benne lévő szállodát

átvilágítottunk, mielőtt lefoglalod, általában néhány százalékkal a Booking.com ára

alatt.
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M I É R T  É P Í T E T T E M

Szállodák személyesen,
célzottan és drágán átb***tak.
Ben Racz vagyok. Az elmúlt tíz évben obszcén összegeket fizettem ki

olyan szállodáknak, amelyek a képernyőn tökéletesnek tűntek, aztán

kiderült, hogy valami egészen mások. Több tucat ország. Több száz

szálloda.

Úgyhogy azt tettem, amit bármelyik józan ember tenne, akinek van egy

sérelme és túl sok szabadideje. Építettem egy rendszert, hogy ez ne

történjen meg többé. Ne velem. Senkivel, aki egy fikarcnyit is számít

nekem. És ne veled.
A reggeli, amely

mellett még a repülős

kaja is nagyratörőnek

tűnik.

Mosson kezet.
Egyszerre csak egyet.

WC amott. Papír
emitt.

B E N  R A C Z  ·  A L A P Í T Ó
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A  P R O B L É M A

Az értékelés egy átlag. A
nyaralása nem az.
Egy barcelonai ötcsillagos szálloda a Google-on még mindig 4,5-

ös. Júliusban egy vendég csótányt talált a wellness-medencéjében.

Ez az értékelés majdnem háromszáz másik között van, és senkinek

sincs heteken át ideje mindet átnézni.

Nekünk van. 2026 októberében gyűjteményünk minden

szállodájának minden Google-értékelését megvizsgáltuk. A

táblázat azt mutatja, mi rejtőzik a jó értékelések alatt.

Azon szállodák aránya, ahol legalább egy dokumentált bejelentés van.

Csak a legjobbakat vizsgáltuk: négy- és ötcsillagos szállodákat,
legalább 9,0-s Booking.com- és legalább 4,5-ös Google-

pontszámmal. Több ezret.

Rejtett díjak 72,7%

Agresszív vagy ellenséges személyzet 46,8%

Éjszakai élet vagy utcai zaj 43,8%

Vékony falak 35,1%

Szépítő fotók 34,3%

Elromlott légkondi 34,0%

Biztonsági kockázatok 30,7%

Csalásnak tűnő számlázás 22,3%

Penész 13,4%

Ágyi poloskák 6,3%

Csótányok 4,5%

Vásárolt vagy kikényszerített értékelések 2,2%

Vendégekre támadó tulajdonosok 1,1%

M I N D E N  Á L T A L U N K  L I S T Á Z O T T  S Z Á L L O D A  M I N D E N  G O O G L E - É R T É K E L É S E  ·  2 0 2 6 .  O K T Ó B E R
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K I K  V A G Y U N K

Zártkörű klub azoknak,
akiknek elegük van abból,
hogy egy 4,7-es pontszám
hazudjon nekik.
A Hotel Shortlist zártkörű tagi klub. A benne lévő szállodákat

nem reklámozzák nekünk, nem fizetnek érte, nem ajánlgatják

őket. Egy törvényszéki átvilágító rendszer választja ki őket,

amely mindent megvizsgál, amit a vendégek egy szállásról

írtak, és egy alapító, aki utána személyesen is ellenőrzi.

Csak barátoknak és családnak. Ha bent senki sem ismeri Önt,

nincs bejutás. Kérhet bemutatást, és minden kérés választ kap.
hotelshortlist.com/intro — bemutatás kérése.

K I K  V A G Y U N K
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H O G Y A N  M Ű K Ö D I K

Három dolog. Ebben a sorrendben.

1
Mindent megvizsgálunk
Minden értékelést, minden évből,

bármilyen nyelven íródott. Minden

panaszt dátummal látunk el,

megszámoljuk, milyen gyakran

ismétlődik, és ellenőrizzük, valódiak-e

maguk az értékelések. Egy rossz

értékelés zaj. Tizennégy már tény.

2
Ítéletet mondunk
A listán, megjelölve, vagy nem ajánlott.

A bizonyítékokkal: a valódi

értékelésekkel, idézve, dátummal,

linkkel. Elég szilárdan ahhoz, hogy

bizonyítékként is megálljon, ha valaha

bárkinek szüksége lenne rá.

3
Foglalás a mi árunkon
A tagok a klubon keresztül foglalnak,

általában néhány százalékkal

olcsóbban, mint amennyit a

Booking.com ugyanarra az ágyra

ugyanarra az éjszakára kér.

H O G YA N  M Ű K Ö D I K
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A  T E R M É K  ·  A  B E J Á R A T

A tagok nyitóoldala.
Nincs nyilvános keresőmező. Nincsenek görgethető

listák. A tagok valaki bentlévő ajánlásával érkeznek.

hotelshortlist.com — éles oldal, mai állapot.

T E R M É K
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A  T E R M É K  ·  K E R E S É S

Keressen rá egy
városra. Minden
szálloda már
átvilágítva.
Válasszon várost és dátumot. A térkép és a lista

megtelik minden szállodával, ahol van szabad

szoba, és az átvilágítás a szeme előtt fut le:

vendégértékelések, kártevő- és zajellenőrzés,

toronyház vagy nagy lánc, végső ítélet.

Minden kártyán ott az értékelések trendvonala.

Javuló, stabil vagy romló, még mielőtt bármit

megnyitna.

K E R E S É S  ·  B A R C E L O N A ,  É L Ő  T E S Z T V E R Z I Ó
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A  T E R M É K  ·  Á T M E N T  V A G Y  M E G B U K O T T ,  A  K Á R T Y Á N

Máshol nem kapható: az ítélet pecsétként áll a kártyán.
Á T M E N T  ·  D I Z Á J N -  É S  C S A L Á D B A R Á T  C Í M K É K ,  A  V E N D É G E K  Í R Á S A I  A L A P J Á N  K I É R D E M E L V E

M E G B U K O T T  ·  E R Ő S  P O N T S Z Á M O K ,  M É G I S  L E P E C S É T E L V E  É S  A  L I S T A  A L J Á R A  T É V E

K E R E S É S  ·  B A R C E L O N A ,  É L Ő  T E S Z T V E R Z I Ó
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A  T E R M É K  ·  A Z  Á T V I L Á G Í T Á S  S Z A B Á LY A I

Egy szálloda csak akkor kerül a
listára, ha minden szabálynak
megfelel.

Négy vagy öt csillag, és a saját mércénket meghaladó

vendégpontszámok. A pontos küszöböket megtartjuk magunknak.

Nincs dokumentált kártevő-bejelentés. Egy csótány, egy ágyi poloska,

és a kártya pecsétet kap.

A zajt mérjük, nem találgatjuk. Megszámoljuk, a vendégek mekkora

része nem tudott aludni. A határunk fölött a szálloda megbukik.

Toronyház vagy nagy lánc? Foglalás előtt megmondjuk. Van tag, aki pont

ilyet akar. A legtöbben nem.

Statisztikai relevancia. Egy pontszám csak akkor számít, ha elég vendég

áll mögötte. Egy tökéletes 10-es maroknyi értékelésből nem bizonyíték.

Nyisson meg bármelyik szállodát: építés vagy felújítás éve, zajarány, ítélet a parkolásról és az

edzőteremről, mindegyik abból, amit a vendégek ténylegesen mondtak.

A Z  Á T V I L Á G Í T Á S  S Z A B Á L YA I
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A  T E R M É K  ·  A  D O S S Z I É

Nyisson meg egy szállodát. Megkapja a dossziét.
Minden szálloda ötven cent kutatási kreditbe kerül, és írásos jelentést ad: az ítéletet, a pontszámokat, mit imádnak a

vendégek, mire kell figyelni, minden kártevő-, lopás- vagy biztonsági bejelentést szó szerint idézve, dátummal, és egy

hónapról hónapra haladó értékelési grafikont.

T E R M É K  ·  M I N T A D O S S Z I É ,  A B A C  H O T E L ,  B A R C E L O N A
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M I T  M U T A T  A  G R A F I K O N

A Google szerint 4,5. Az
idei év szerint 3,8.
Az összesített átlag elrejti az irányt. Az ABaC

értékeléseinek átlaga 2021-ben és 2022-ben 4,6 volt.

2026-ban 3,8, és júliusban egy vendég csótányt talált a

wellness-medencében.

Minden dossziéban ott van ez a grafikon. A zuhanás itt

látszik, miközben a fő pontszám még 4,5.

ABaC Hotel, Barcelona, a valódi dossziéból. A pontok havi átlagok, a piros pontok kártevő-bejelentéses

hónapok, a vonal a simított trend, az oszlopok az értékelések száma.

É R T É K E L É S I  T R E N D
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A M I T Ő L  M E G Ó V J U K  ·  H A T  V A L Ó D I  D O S S Z I É

Six Senses Residences, Courchevel 1850
G O O G LE  4 , 6  ·  131  É R T É KE LÉ S

107 449 euró értékű ékszert vittek el egy földszinti
rezidenciából, egy bukóra hagyott ablakon át. A
biztosító 15 000-et ajánlott. Nincs hűtés egy
éjszakánként 1 200 eurós rezidenciában.

ABaC Hotel, Barcelona
G O O G LE  4 , 5  ·  278  É R T É KE LÉ S

Csótány a wellness-medencében, amelyet egy
vendég először falevélnek nézett. Korhadt
parkettából kinövő gombák egy 300 eurós szobában.
Lent Michelin-csillagos étterem.

Mandarin Oriental, Milánó
G O O G LE  4 , 7  ·  2  114 É R T É KE LÉ S

Egy Patek Philippe-et elloptak a szobából.
Szúnyogok. Hét euró egy kancsó forró vízért.
Üvegszilánk egy vendég talpában. Éjfélkor
kiköltöztették a szobából a vízvezeték miatt.

La Fantaisie, Párizs
G O O G LE  4 , 5  ·  518  É R T É KE LÉ S

Három éve hullik a beton a kerti étterembe. Homofób
szidalmak a tetőbár személyzetétől. Lopás a
csomagmegőrzőből. Egerek a süteményes vitrinben.

Savoy Dolomites, Val Gardena
G O O G LE  4 , 6  ·  172  É R T É KE LÉ S

A tulajdonos ordít a vendégekkel. A ki nem használt
éjszakákat is kiszámlázzák. Tíz év után visszatérő
vendégek: „180 fokkal kell korrigálnunk a korábbi
értékelésünket.”

Grand Hotel Rimini
G O O G LE  4 , 5  ·  2  930 É R T É KE LÉ S

Ágyi poloskák, csótányok és hangyák egy 1920-as
évekbeli palotában. Zene hajnali háromig.
Napozóágyak napi 85–125 euróért.

A hatból ötnek kész Hotel Shortlist-dossziéja van, fent látható. Minden sor egy idézett vendégértékelés, dátummal és linkkel. A kártevőket megnevezzük, sosem mutatjuk.

H A T  V A L Ó D I  D O S S Z I É
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A  S A J Á T  S Z A V A I K K A L

„„A takarítók kiraboltak engem és a testvéreimet;
60 dollár, 40 dollár és a pénztárcám 90%-a eltűnt.””
FOU R  SE A SON S G E OR G E  V,  PÁ R I Z S ·  G OOG LE  4 , 8  ·  7   383 É R T É K E LÉ S

„„Egy majom megkarmolta a gyerekünket.
Veszettség elleni oltások. Ötcentis csótányok.””
JW M A R R I OT T  SA N YA  ·  C Í M LA PÜ GY

„„A személyzet kidobta a csomagjainkat az
ablakon.””
LE  G R A N D HÔT E L,  C OU R C HE V E L 1850

„„A tulajdonos azzal fenyegetőzött, hogy megöli a
kutyánkat.””
TOM A  P I R T S ·  A  SZ Á LLODÁ K  1 , 1%- Á N Á L A  T U LA JDON OS A  V E N DÉ G E K R E
TÁ M A D

„„A légkondit jövő hónapban megjavítják.” Évek
óta. Harmincegy panasz.”
HÔT E L LE  M A G N I FI Q U E

„„Egy használt tű a wellnessben.””
R A FFLE S T HE  PA LM ,  DU B A J

Minden idézet egy vendégértékelés, amelyet meg tudunk mutatni, dátummal és linkkel. Kérdezzen.

A  S A J Á T  S Z A V A I K K A L
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T A G S Á G  ·  C S A K  B A R Á T O K N A K  É S  C S A L Á D N A K  ·  Í G Y  M Ű K Ö D I K  A  P É N Z

Évi 500 euró. Foglalással
elengedve, és csak
foglalással.
Feltöltesz 500 eurót. A tiéd marad, szobákra költheted a mi

áraink szerint.

Foglalj az év során 500 euró értékben szállodát, és nincs díj.

Foglalj kevesebbet, és a díj a különbözet. Ne foglalj semmit, és

az 500 volt az év ára.

Minden tag ráadásul 50 euró kutatási kreditet kap.

Szállodánként ötven centtel ez száz szálloda. A kutatás sosem

számít bele a díj elengedésébe.

A tagi kreditoldal, élő tesztverzió.

T A G S Á G
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A Z  E G Y E T L E N  S Z A B Á LY

Évi öt meghívó.
Mindegyikért
kezeskedsz.
Nem hirdetek, és nincs regisztrációs gomb. Minden

tag évente öt embert hívhat meg, és kezeskedik

azokért, akiket meghív, és azért is, ahogyan

viselkednek.

Ez a teljes felvételi eljárás. Ha bent senki sem ismer,

nem jutsz be.

„„Azért kaptad meg ezt, mert
valaki, akit kedvelünk,
kezeskedett érted. Ez a teljes
felvételi eljárás. Ne bánjuk
meg.””
AZ  Ü D V Ö Z LŐ LE V É LBŐ L

A  S Z A B Á L Y
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Kérj tőlem meghívót.
Valaki, akit ismersz, kezeskedett érted. Írj nekem, mondd meg,

ki volt az, és elküldöm neked a meghívót. Isten hozott. Menj
valami jó helyre.

WhatsApp +1 202 202 0230

ben@hotelshortlist.com

Film megtekintése: hotelshortlist.com/connect/hu/friends-family

B E N  ·  A L A P Í T Ó H O T E L S H O RT L I S T . C O M

https://wa.me/12022020230
mailto:ben@hotelshortlist.com
https://hotelshortlist.com/connect/hu/friends-family

